flir Veranstaltungen, Tagungen und Feierlichkeiten im Porzellanikon
Selb/Hohenberg

Anlage 2
§ 1 Geltungsbereich

1. Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB)
gelten fiir die Uberlassung von Réumen, Salen und Fléchen, fiir
die Erbringung veranstaltungsbegleitender Dienstleistungen
sowie fir die Bereitstellung mobiler Einrichtungen im
Porzellanikon Selb/Hohenberg. Die Ausfertigung von Vertrdgen
erfolgt namens und im Auftrag des Freistaates Bayern —
vertreten  durch  die  Immobilien  Freistaat  Bayern,
Regionalvertretung Oberfranken, Schranne 3, 96049 Bamberg,
auf Rechnung des Porzellanikon Selb / Hohenberg a.d. Eger,
dieses vertreten durch den Direktor (nachfolgend auch
Porzellanikon genannt).

2. Die AGB gelten gegeniiber natiirlichen Personen (nachfolgend
Privatpersonen genannt), juristischen Personen des Privatrechts,
gewerblich handelnden Personen, juristischen Personen des
Offentlichen  Rechts  sowie  &ffentlich  rechtlichen
Sondervermégen (nachfolgend Unternehmen genannt).

Gegenlber Unternehmen gelten diese AGB auch fiir alle
kiinftigen Vertragsverhaltnisse bis sie durch eine neue oder
geanderte AGB Fassung ersetzt werden. Zuséatzliche oder
widersprechende Vertragsbedingungen unserer Kunden gelten
nur, wenn sie das Porzellanikon  ausdriicklich schriftlich
anerkannt hat. Werden mit dem Kunden im Vertrag oder in einer
Anlage zum Vertrag abweichende Vereinbarungen getroffen,
haben diese Vereinbarungen stets Vorrang gegeniber der
jeweiligen Regelung innerhalb dieser AGB.

§ 2 Zustandekommen des Vertragsverhaltnisses

1. Alle Vertrage die das Porzellanikon betreffen, bediirfen zu
Ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Der Kunde hat die ihm
zugesandten zwei Blanko-Vertragsausfertigungen an das
Porzellanikon so rechtzeitig unterschrieben zuriickzusenden,
dass sie innerhalb der im Vertragsentwurf bezeichne ten
Annahmefrist bei dem Porzellanikon eingehen. Der Kunde erhalt
anschliefend eine gegengezeichnete Vertragsausfertigung
zuriickgesandt. Der Vertrag kommt erst mit Riicksendung dieser
Ausfertigung zustande.

2. Mindlich angefragte Termine sind fir das Porzellanikon und
den  Kunden  unverbindlich.  Gewiinschte  Optionen

(Terminvornotierungen) sind vom Kunden schriftlich zu
beantragen. Optionen werden von der Vermieterin nur zeitlich
befristet vergeben. Ein Anspruch auf Verldngerung einer
abgelaufenen Option besteht nicht.

3. Wahrend der Dauer einer vom Porzellanikon eingerdaumten
schriftlichen Option kann der Kunde ohne Angabe von Griinden
jederzeit auf die Option verzichten. Das Porzellanikon
verpflichtet sich, eine von ihm beabsichtigte anderweitige
Inanspruchnahme des optionierten Termins dem Kunden
unverziiglich mitzuteilen. Der Kunde hat im Anschluss daran, fiir
die Dauer eines Tages das Recht seine Option auszutiben und
den  Veranstaltungstermin  verbindlich  gegenliber  der
Porzellanikon zu bestatigen. Nach Ablauf der Frist verfallt die
Option, ohne dass es einer weiteren Anzeige oder Erklarung
gegeniiber dem Kunden bedarf.

§ 3 Vertragspartner, Kunde, Veranstaltungsleiter

1. Vertragspartner sind das Porzellanikon und der Kunde. Ist der
Kunde ein Vermittler oder eine Agentur, hat der Kunde den
Veranstalter schriftlich im Vertrag als ,Veranstalter” zu
benennen und ihn von allen vertraglichen Pflichten,
einschlieRlich dieser AGB, in Kenntnis zu setzten. Gegeniiber
dem Porzellanikon bleibt der Kunde fir die Erfillung aller
Pflichten aus diesem Vertrag verantwortlich. Handlungen und
Erklarungen des Veranstalters und der von ihm beauftragten
Personen hat der Kunde wie eigene fiir und gegen sich gelten zu
lassen.

2. Die unentgeltliche oder entgeltliche Uberlassung des
Vertragsobjekts ganz oder teilweise an Dritte bedarf der
schriftlichen Zustimmung durch das Porzellanikon. Die
Zustimmung gilt als erteilt, wenn der Dritte im Vertrag
namentlich benannt ist.

3. Der Kunde hat dem Porzellanikan vor der Veranstaltung eine
mit der Leitung der Veranstaltung beauftragte Person namentlich
schriftlich zu benennen, die die Funktion und Aufgaben des
Veranstaltungsleiters nach der Bayerischen
Versammlungsstattenverordnung  (nachfolgend  VStattV0
genannt) fir den Kunden nach MaRgabe dieser AGB wahrnimmt.

8 4 Vertragsgegenstand

1. Die Uberlassung von Raumen, Salen, Hallen oder Fléchen
erfolgt auf Grundlage behérdlich genehmigter Rettungswege-
und Bestuhlungsplane mit festgelegter Besucherkapazitat zu
dem vom Kunden angegebenen Nutzungszweck. Die exakte
Bezeichnung des Objektes, der maximalen Besucherkapazitdten
und des Nutzungszwecks erfolgt schriftlich im Vertrag bzw. einer
Anlage zum Vertrag.

2. Die Anderung des Nutzungszwecks bedarf der vorherigen
schriftlichen Zustimmung des Porzellanikons. Der Kunde
verpflichtet sich tber jede Absicht einer Anderung von
Nutzungszwecken unverziglich schriftlich zu informieren.
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3. Veranderungen an den tiberlassenen Rdumen oder Sélen, die
Anderung von Rettungswege- und Bestuhlungsplanen sowie
zusétzliche Auf- und Einbauten kénnen nur mit schriftlicher
Zustimmung der Porzellanikon  und nach Vorliegen ggf.
erforderlicher behdrdlicher Genehmigungen erfolgen.

Dauer, Kosten und Risiko der Genehmigungsfahigkeit gehen
vollumfénglich zu Lasten des Kunden. Erforderliche Unterlagen
sind mindestens 5 Wochen vor der Veranstaltung beim
Bauordnungsamt der Stadt Selb einzureichen.

4. An Glasflachen, Decken, Wénden und Tiren des
Porzellanikons ist das Anbringen und Bekleben von
Gegenstanden jeglicher Art verboten. Ausnahmen bediirfen der
vorherigen Genehmigung des Porzellanikons.

§ 5 Nutzungsdauer, Ubergabe, Nutzungszeiten

1. Mit Uberlassung des Raums, des Saals oder der Flache ist der
Kunde auf Verlangen des Porzellanikons verpflichtet das Objekt
einschlieRlich der technischen Einrichtungen, Notausgénge und
Rettungswege zu besichtigen.

Verlangt das Porzellanikon vom Kunden die Benennung eines
Veranstaltungsleiters, hat dieser an der Besichtigung
teilzunehmen und sich mit der Versammlungsstatte im Rahmen
der Besichtigung vertraut zu machen.

Stellt der Kunde Mangel oder Beschadigungen am Objekt fest,
sind diese schriftlich festzuhalten und dem Porzellanikon
unverziglich schriftlich zur Kenntnis zu geben.

2. Vom Kunden oder in seinem Auftrag von Dritten wéhrend der
Nutzungsdauer  eingebrachte  Gegenstédnde,  Aufbauten,
Dekorationen und &hnliches sind vom Kunden bis zum
vereinbarten Nutzungsende restlos zu entfernen und der
urspriingliche Zustand wiederherzustellen. Nach Ablauf der
Nutzungszeit kénnen die Gegenstdnde nach vorheriger
Fristsetzung mit Ablehnungsandrohung zu Lasten des Kunden
kostenpflichtig entfernt werden. Wird das Objekt nicht
rechtzeitig in gerdumten Zustand zuriickgegeben, hat der Kunde
in jedem Fall eine dem Nutzungsentgelt entsprechende
Nutzungsentschadigung zu ersetzen. Die Geltendmachung
weitergehender Anspriiche wegen verspéteter Riickgabe bleibt
vorbehalten.

3. Neben der Veranstaltung des Kunden kdnnen im Porzellanikon
zeitgleich andere Veranstaltungen stattfinden und das Foyer oder
Durchgangsbereiche von Besuchern anderer Veranstaltungen
mitbenutzt werden. Dem Kunden ist bewusst, dass im
Porzellanikon Museumsbetrieb herrscht ~ und ~ mit
Museumsbesuchern zu rechnen ist.

Dem Kunden stehen aus einem solchen Umstand keine
Unterlassungs-, Minderungs- oder Schadensersatzanspriiche zu.

§ 6 Entgelte, Nebenkosten, Zusatzleistungen

1. Entgelte, Nebenkosten und Zusatzleistungen sind im Vertrag
selber oder in einer Anlage zum Vertrag bezeichnet. Zusétzliche
Leistungen und Nebenkosten, die zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses noch nicht spezifiziert werden kénnen, wie
die Bereitstellung und Bedienung veranstaltungstechnischer

Einrichtungen, die gegebenenfalls notwendige Bestellung von
Meistern, Fachkréften, Brandsicherheitswachen, von Einlass-
und Ordnungsdienst oder Sanitatsdienst sind gesondert zu
vergiiten.

2. Die Abrechnung aller Leistungen und entstandenen
Nebenkosten erfolgt nach Durchfiihrung der Veranstaltung unter
Anrechnung geleisteter Anzahlungen.

3. Alle vereinbarten Entgelte und Zahlungspflichten sind sofort
nach Rechnungsstellung ohne Abzug fallig. Bei Zahlungsverzug
werden Verzugszinsen erhoben, bei Unternehmen in Héhe von 8
% und bei Privatpersonen in Hohe von 5 % Punkten iber dem
jeweiligen Basiszinssatz der Europdischen Zentralbank. Der
Nachweis eines hdheren Verzugsschadens bleibt vorbehalten.

§ 7 Werbung und Haftung fir widerrechtliche WerbemaRnahmen

1. Die Werbung fiir die Veranstaltung liegt in der Verantwortung
des Kunden.

Werbemalinahmen in den Raumen und auf dem Gelénde des
Porzellanikons bediirfen der Einwilligung des Porzellanikons. Das
Porzellanikon ist berechtigt, im Veranstaltungsprogramm und im
Internet auf die Veranstaltung hinzuweisen, soweit der Kunde
nicht schriftlich widerspricht.

2. Der Kunde halt das Porzellanikon unwiderruflich von allen
Anspriichen frei, die dadurch entstehen, dass die Veranstaltung
oder die Werbung fiir die Veranstaltung gegen Rechte Dritter
(insbesondere  Urheberrechte, Bild- und  Namensrechte,
Markenrechte, Wettbewerbsrechte, Personlichkeitsrechte) oder
sonstige gesetzliche Vorschriften verstolt. Die
Freistellungsverpflichtung erstreckt sich auch auf alle etwaig
anfallenden Abmahn-, Gerichts- und Rechtsverfolgungskosten.

3. Wildes Plakatieren ist gesetzlich verboten.

Unbeschadet dessen kdnnen unter Versto gegen vorstehende
Bestimmungen angebrachte Plakate oder sonstige Hinweise auf
Veranstaltungen des Porzellanikons - oder in deren Auftrag durch
Dritte — auf Kosten des Kunden entfernt werden.

4. Auf allen Drucksachen, Plakaten, Eintrittskarten, Einladungen
etc. ist der Kunde anzugeben, um kenntlich zu machen, dass ein
Rechtsverhdltnis zwischen Veranstaltungsbesucher und dem
Kunden zu Stande kommt und nicht etwa zwischen dem Besucher
oder Dritten und dem Porzellanikon.
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§ 8 Behdrdliche Anzeigen und GEMA-Gebtihren

1. Der Kunde hat seine Veranstaltung rechtzeitig beim
Ordnungsamt der Stadt Selb anzumelden und gegebenenfalls
notwendige Genehmigungen einzuholen. (inshesondere bei
Sonn- und Feiertagsveranstaltungen, Mérkten und Messen). Die
Anmeldung ist dem Porzellanikon auf  Anforderung
nachzuweisen.

2. Die rechtzeitige Anmeldung GEMA-pflichtiger Werke bei der
GEMA sowie die fristgerechte Entrichtung der GEMA-Gebthren
sind ebenfalls alleinige Pflichten des Kunden. Das Porzellanikon
kann rechtzeitig vor der Veranstaltung vom Kunden den
schriftlichen Nachweis der Anmeldungen der Veranstaltung bei
der GEMA, den schriftlichen Nachweis der Entrichtung der
GEMA Gebtihren und/oder den schriftlichen Nachweis der
Rechnungsstellung durch die GEMA gegeniber dem Kunden
verlangen. Soweit der Kunde zum Nachweis nicht in der Lage
oder hierzu nicht bereit ist, kann das Porzellanikon
Sicherheitsleistung in Hohe der voraussichtlich anfallenden
GEMA — Gebiihren vom Kunden verlangen.

§ 9 Herstellung von Ton, Ton-Bild- und Bildaufnahmen

1. Tonaufnahmen, Bild-/Tonaufnahmen, Bildaufnahmen sowie
sonstige Aufnahmen und Ubertragungen der Veranstaltung aller
Art (Radio, TV, Internet, Lautsprecher etc.) bediirfen vorbehaltlich
der  Zustimmung  der  beteiligten  Urheber-  und
Leistungsschutzberechtigten auch der schriftlichen Zustimmung
des Porzellanikon . Sie ist berechtigt, die Zustimmung hierzu von
der Vereinbarung eines zu zahlenden Entgeltes abhdngig zu
machen.

2. Das Porzellanikon hat das Recht, Bild-/Tonaufnahmen sowie
Zeichnungen von Veranstaltungsabldufen bzw. ausgestellten
oder verwendeten Gegenstdnden zum  Zwecke der
Dokumentation oder fiir Eigenverdffentlichungen anzufertigen
oder anfertigen zu lassen, sofern der Kunde nicht schriftlich
widerspricht.

§ 10 Bewirtschaftung/ Gewerbeausiibung

1. Die gastronomische Versorgung im Porzellanikon erfolgt durch
dem Porzellanikon verbundene Gastronomieunternehmen. Der
Kunde ist frei in  seiner Entscheidung, welches
Cateringunternehmen er beauftragt. Die Entscheidung tber die
Beauftragung hat der Kunde jedoch dem Porzellanikon bis 2
Wochen vor Veranstaltungsbeginn anzuzeigen. Der Kunde hat
sicherzustellen, dass seine Besucher keine eigenen Speisen oder
Getranke in das Porzellanikon einbringen und dort verzehren.

2. Der Kunde darf die Austibung von Gewerbe Dritter im
Porzellanikon nicht dulden, soweit nicht das Porzellanikon
vorher ausdriicklich  zugestimmt hat. Nach besonderer
Vereinbarung wird im Einzelfall dem Kunden gegen Zahlung
eines angemessenen Entgelts gestattet, auf dem Gelande oder

im Porzellanikon Programme, Tontrager bzw. Waren aller Art
selbstandig zu verkaufen bzw. verkaufen zu lassen.

§ 11 Garderoben

1. Die Bewirtschaftung der Besuchergarderoben erfolgt nicht
durch das Porzellanikon. Der Kunden ist fiir eingebrachte
Gegenstande der Besucher selbst verantwortlich und hat evtl.
einen Garderobendienst selbststandig zu beauftragen. Das
Porzellanikon haftet nicht fir etwaige Schaden.

2. Erfolgt keine Bewirtschaftung der Garderaben, iibernimmt das
Porzellanikon  keine Obhuts- und Verwahrungspflichten fir
abgelegte Garderobe. Der Kunde tragt in diesem Fall das
alleinige Haftungsrisiko fiir abhandengekommene Garderobe der
Besucher seiner Veranstaltung.

8§ 12 Brandsicherheitswache, Sanitatsdienst

Eine Brandsicherheitswache der Feuerwehr Selb und der
Sanitdtsdienst werden in Abh&ngigkeit von Art und GrolRe der
Veranstaltung durch die Porzellanikon verstandigt. Der Umfang
dieser Dienste (Anzahl der zu stellenden Personen) hangt von der
Art der Veranstaltung, der Anzahl der Besucher, den
veranstaltungsspezifischen  Risiken und den  mdglichen
behordlichen Festsetzungen im Einzelfall ab. Die Kosten, die
durch Anwesenheit und den Einsatz dieser Dienste entstehen hat
der Kunde zu tragen.

§ 13 Einlass-, Wach- und Ordnungsdienstpersonal

1. Als Einlass-, Platzanweiser- und Ordnungspersonal darf nur
qualifiziertes Personal eingesetzt werden, das mit dem
Porzellanikon auch fir den Fall einer notwendigen Rdumung
hinreichend vertraut ist. Das Porzellanikon  stellt soweit
erforderlich  den erforderlichen  Einlass-, Wach- und
Ordnungsdienst auf Kosten des Kunden.

2. Die Anzahl des notwendigen Einlass-, Wach- und
Ordnungsdienstpersonals wird durch die Art der Veranstaltung,
die Anzahl der Besucher, potentielle Veranstaltungsrisiken und
durch ggf. zusdtzliche Anforderungen der Bau- und
Ordnungsdienstbehérden bestimmt. Dem Kunden werden die
voraussichtlich anfallenden Kosten, soweit mdglich bereits bei
Vertragsabschluss genannt.

3. Das Porzellanikon behélt sich vor, fir jede Veranstaltung
bestimmte Sitze, die nicht nummeriert sind, fir Beauftragte,
Ordnungsdienst, Behdrdenvertreter unentgeltlich in Anspruch zu
nehmen. Diese sind in den Bestuhlungspl&nen nicht eingetragen.
Hierfir gelten die vom Porzellanikon ausgestellten
Zutrittsberechtigungsscheine.
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§ 14 Verantwortliche fir Veranstaltungstechnik

Sollen  biihnen-,  studio- oder beleuchtungstechnische
Einrichtungen fir die Veranstaltung aufgebaut werden, die
Bihne und/oder Szenenflachen genutzt werden, sind nach
MalRgabe des §& 40 VStattvO ,Verantwortliche fir
Veranstaltungstechnik bzw. Fachkrafte flir
Veranstaltungstechnik” auf Kosten des Kunden zu stellen.

§ 15 Haftung des Kunden

1. Der Kunde haftet gegeniiber dem Porzellanikon fiir Schaden,
die durch ihn, seine Erfiillungs- und Verrichtungsgehilfen, Gaste
oder sonstige Dritte im Zusammenhang mit der Veranstaltung
verursacht werden.

2. Der Kunde stellt das Porzellanikon von allen Anspriichen
Dritter, die im Zusammenhang mit der Veranstaltung geltend
gemacht werden, frei, soweit diese von ihm, seinen Erfiillungs-
und Verrichtungsgehilfen oder von seinen Gasten bzw.
Besuchern zu vertreten sind. Diese Freistellungsverpflichtung
erstreckt sich auch auf behordliche BulBgelder und
Ordnungswidrigkeiten (z.B. wegen Ruhestorung, Versperrung von
Rettungswegen, Missachtung von Rauchverboten) die im
Zusammenhang mit der Veranstaltung gegen das Porzellanikon
verhangt werden konnen. Die Freistellungsverpflichtung besteht
nicht, wenn fir die Entstehung eines Sach- oder
Vermégensschadens eine grob fahrldssige oder vorsatzlich zu
vertretende  Pflichtverletzung  und  bei  Eintritt  von
Personenschéden eine zu vertretende Pflichtverletzung von
Mitarbeitern des Porzellanikon (mit-) urséchlich war.

3. Der Kunde schliel$t zur Absicherung der vorgenannten Haftung
eine Veranstalterhaftpflichtversicherung fir die stattfindende
Veranstaltung ab. Der Beitrag zu dieser Versicherung ist generell
vom Kunden zu tibernehmen

4. |Im Porzellanikon ist eine automatische Brand- / und
Sicherheitsmeldeanlage installiert. Rauch, Feuer, Hitze,
besondere Staubentwicklung, Nebelmaschinen etc. miissen
durch den Veranstalter rechtzeitig angezeigt werden, um die
Brandmeldeanlage entsprechend einzustellen.  Sollte es
aufgrund von Versdumnissen des Veranstalters bei der Anzeige
entsprechender Gegebenheiten zu einem Fehlalarm kommen,
haftet der Veranstalter fiir die die dadurch entstehenden Kosten.

§ 16 Haftung des Porzellanikon

1. Die verschuldensunabhéngige Haftung des Porzellanikons auf
Schadensersatz fiir anféngliche Méngel von Uberlassenen
Mietobjekten ist ausgeschlossen.

2. Eine Minderung von Entgelten wegen Méangeln kommt nur in
Betracht, wenn die Minderungsabsicht wéhrend der
Vertragsdauer schriftlich angezeigt worden ist.

3. Die Haftung des Porzellanikons fiir einfache Fahrlassigkeit ist
ausgeschlossen, soweit keine wesentlichen Vertragspflichten
verletzt sind.

4. Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die
Schadensersatzpflicht des Porzellanikon fir Félle einfacher
Fahrlassigkeit auf den nach Art der Vereinbarung
vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren
Durchschnittsschaden begrenzt.

5. Das Porzellanikon haftet nicht fiir Schaden, die durch von ihr
veranlasste MalBnahmen zur Aufrechterhaltung der Sicherheit
und Ordnung entstehen.

Kommt es infolge einer Fehleinschdtzung von Risiken zur
Einschrénkung, Absage oder zum Abbruch der Veranstaltung auf
Anweisung des Porzellanikons, haftet sie nicht fiir Félle einfacher
Fahrl&ssigkeit.

6. Das Porzellanikon bernimmt keine Haftung bei Verlust der
vom Kunden, von Ausstellern oder von Besuchern eingebrachten
Gegenstdnde, Einrichtungen, Aufbauten oder sonstigen
Wertgegensténde, soweit er keine entgeltpflichtige Verwahrung
ibernommen hat. Auf Anforderung im Einzelfall erfolgt durch das
Porzellanikon ~ gegen Kostenerstattung die Stellung eines
Bewachungsdienstes.

7. Soweit die Haftung nach den Bestimmungen dieser
Allgemeinen  Geschaftsbedingungen ausgeschlossen oder
begrenzt ist, gilt dies auch fiir die Erfillungs- und
Verrichtungsgehilfen des Porzellanikon .

8. Die vorstehenden Haftungsausschliisse und -beschrénkungen
gelten nicht fir zugesicherte Eigenschaften und bei schuldhaft zu
vertretender Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit von
Personen.

§ 17 Ruicktritt, Absage, Ausfall der Veranstaltung

1. Fihrt der Kunde aus einem vom Porzellanikon nicht zu
vertretenden Grund die Veranstaltung nicht durch oder méchte er
sie verlegen, kann das Porzellanikon nachstehende
Schadenspauschale, bezogen auf die vereinbarten Entgelte vom
Kunden verlangen:

bei Absage von

bis zu 6 Monaten vor Mietbeginn 25 %
bis zu 4 Monate vor Mietbeginn 50%
bis zu 2 Monate vor Mietbeginn 75%
weniger als 2 Wochen 100%

Die Schadensberechnung gilt entsprechend, bei einer teilweisen
Absage oder der Verlegung einer Veranstaltung, soweit sie nicht
mehr im gleichen Kalenderjahr stattfindet
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2. Ein Rucktritt oder eine Absage des Kunden bedarf der
Schriftform.

3. Ist der Porzellanikon ein hoherer Schaden entstanden, so ist
sie berechtigt, Ersatz in entsprechender Hohe zu verlangen.

4. Der Kunde ist berechtigt nachzuweisen, dass dem
Porzellanikon kein oder nur ein geringerer Schaden entstanden
ist.

§ 18 Rucktritt/ Kiindigung

1. Das Porzellanikon ist berechtigt bei Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten  nach  erfolgloser ~ Fristsetzung  und
Ablehnungsandrohung vom Vertrag zuriickzutreten,
insbesondere bei:

a) Verletzung vertraglich vereinbarter Zahlungspflichten

b) Anderung des Nutzungszwecks ohne Zustimmung der
Porzellanikon

¢) Tauschung dber Inhalt oder Zweck der Veranstaltung

d) Fehlen behdrdlicher Erlaubnisse und Genehmigungen fiir die
Veranstaltung

e) Verstof3 gegen behdrdliche Auflagen/ Genehmigungen

f) VerstoR gegen gesetzliche Bestimmungen, die die Sicherheit
der Veranstaltung betreffen

g) Verletzung oder ernsthafter Gefahrdung der Rechte Dritter
durch die Veranstaltung

h) Gefahrdung der 6ffentlichen Sicherheit und Ordnung

i) Untervermietung/ Uberlassung der Rdume an Dritte ohne
Zustimmung des Porzellanikon

j) Schéadigung des Ansehens des Freistaat Bayern und/oder des
Porzellanikon

2. Macht das Porzellanikon vom Riicktrittsrecht nach Ziffer 1
Gebrauch, so behélt sie den Anspruch auf Zahlung der
vereinbarten Entgelte gemal § 17.

§ 19 Hohere Gewalt

Kann die Veranstaltung auf Grund hoherer Gewalt nicht
stattfinden, so trégt jeder Vertragspartner seine bis dahin
entstandenen Kosten selbst. Ist das Porzellanikon fiir den
Kunden mit Kosten in Vorlage getreten, die vertraglich zu
erstatten waren, so ist der Kunde in jedem Fall zur Erstattung
dieser Kosten verpflichtet. Der Ausfall einzelner Kiinstler oder
das nicht rechtzeitige Eintreffen eines oder mehrerer Teilnehmer
sowie schlechtes Wetter einschlieBlich Eis, Schnee und Sturm
fallt in keinem Fall unter den Begriff ,hthere Gewalt".

§ 20 Ausiibung des Hausrechts

1. Der Kunde bzw. der von ihm benannte Veranstaltungsleiter ist
verpflichtet, fir die vertragsgemaRe, sichere Durchfiihrung der
Veranstaltung zu sorgen. Er ist gegeniiber den Besuchern zur
Durchsetzung der Hausordnung verpflichtet. Bei VerstoRen hat er
die erforderlichen Malknahmen zu ergreifen, um weitere
VerstoRe zu verhindern. Auf Anforderung wird er durch den
Einlass-,  Saal-,  bzw.  Ordnungsdienst  bzw.  die
Besucherbetreuung unterstitzt.

2. Dem Porzellanikon und den von ihm beauftragten Personen
steht weiterhin und uneingeschrénkt neben dem Kunden bzw.
dessen Veranstaltungsleiter die Auslibung des Hausrechts
gegentiber allen Personen innerhalb der Versammlungsstétte zu.
Dem Porzellanikon und den von ihr beauftragten Personen ist, im
Rahmen der Ausiibung des Hausrechts, jederzeit freier Zugang zu
allen Rdumlichkeiten zu gewahren.

§ 21 Abbruch von Veranstaltungen

Bei  VerstoR  gegen  wesentliche  Vertragspflichten,
sicherheitsrelevante  Vorschriften und  bei  besonderen
Gefahrenlagen kann das Porzellanikon vom Kunden die sofortige
Réumung und Herausgabe des Vertragsgegenstandes verlangen.
Kommt der Kunde einer entsprechenden Aufforderung nicht
nach, so ist die Porzellanikon berechtigt, die Rdumung auf
Kosten und Gefahr des Kunden durchfiihren zu lassen.

§ 22 Beachten veranstaltungshezogener
Sicherheitsbestimmungen

1. Sollen fir eine Veranstaltung Ausschmiickungen/
Dekorationen in die genutzten Rdumlichkeiten eingebracht,
Podien/ Biihnen/ Szenenflachen/ genutzt, errichtet oder biihnen-
. studio-, beleuchtungstechnische oder sonstige technische
Einrichtungen aufgebaut werden, hat der Kunde dies dem
Porzellanikon bis spatestens 4 Wochen vor der Veranstaltung
schriftlich mitzuteilen. Der Kunde hat in diesem Fall zusétzlich die
.oicherheitsbestimmungen” des Porzellanikon ~ zwingend
einzuhalten.

2. Kunden, die eine Messe oder Ausstellung durchfihren, sind
verpflichtet, ihren Ausstellern die ,Richtlinien fiir Messen und
Ausstellungen” als verbindliche Standards vorzugeben. Der
Kunde ist gegeniber dem Porzellanikon verpflichtet, die
Einhaltung dieser Bestimmungen sicherzustellen.

3. Der Kunde erhalt die vorstehend in Nr. 1 und Nr. 2 genannten
Bestimmungen auf Anforderung schriftlich zugesandt, soweit
diese Unterlagen dem Vertrag nicht bereits als Anlage beigeftigt
sind.
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§ 23 Nichtraucherschutzgesetz

Mit Abschluss dieses Vertrages wird dem Veranstalter auch das
Hausrecht zur Durchsetzung des Nichtraucherschutzgesetzes
ibertragen. Der Veranstalter ist gegeniber den Besuchern zur
Durchsetzung bestehender Rauchverbote verpflichtet. Er hat auf
das Rauchverbot hinzuweisen und hat bei VersttBen die
erforderlichen MaBnahmen zu ergreifen um weitere VerstéfRie zu
vermeiden. Rauchen ist nur in den dafir gekennzeichneten
Bereichen auRerhalb von Gebauden erlaubt.

§ 24 Schlussbestimmungen und Gerichtsstand

1. Das Vertragsverhéltnis unterliegt ausschlieRlich deutschem
Recht. Erfillungsort ist Selb bzw. Hohenberg und Gerichtsstand
ist Wunsiedel i.F.

Hausordnung

Porzellanikon
Staatliches Museum fiir Porzellan
in Selb & Hohenberg a.d. Eger

Liebe Géaste,

wir freuen uns sehr, Sie im Porzellanikon begriiRen zu diirfen,
Europas groitem Museum fiir Porzellan. Wir tragen Sorge fiir
unersetzliche Museumsobjekte und die Gebdude, die wir den
kommenden Generationen erhalten wollen, so wie sie uns
anvertraut wurden. Zugleich machten wir Ihre Begeisterung fiir
das Porzellan wecken und Ihnen einen unbeschwerten,
angenehmen Aufenthalt in unserem Museum ermdglichen.

Um dem Ganzen gerecht werden zu kdnnen, sind gewisse Regeln
nicht vermeidbar und im Folgenden aufgefihrt:

Geltungsbereich

Die Hausordnung ist fiir alle Gaste verbindlich. Mit dem Betreten
des Museumsgelandes wird in diese eingewilligt.

Verhalten in Gebguden

Alle Gaste haben sich so zu verhalten, dass niemand behindert,
belastigt oder gefahrdet wird, die Museumsobjekte und
Einrichtungsgegenstande sowie das Geb&ude nicht gefahrdet,
beschadigt oder zerstért werden, die offentliche Sicherheit und
Ordnung nicht gefahrdet werden.

Gesprache unter Besuchern sind in einer gemaRigten
Sprechlautstarke zu fiihren. Mobiltelefone und &hnliche Gerate
sind in den Ausstellungsrdumen lautlos zu stellen. Telefonate
sind in den Ausstellungsréumen untersagt.

Das Rauchen ist in all unseren Hausern strengstens verboten.

Sorgeberechtigte, v.a. Eltern, Lehrer, Betreuer und andere
Personen, haben die ihnen Anvertrauten zu beaufsichtigen, um
so Unfélle und Besch&digungen zu verhindern. Kinder unter sechs
Jahren diirfen sich nur in Begleitung im Museum aufhalten.
Minderjahrigen unter 14 Jahren kann der Zutritt ohne Begleitung
verwehrt werden, wenn Stérungen fir den Museumsbetrieb oder
die Gefdhrdung der Sicherheit der Exponate bzw. der
Minderjéhrigen zu befiirchten sind.

Essen und Trinken sind in den Ausstellungsrdumen untersagt.

Tiere sind in den Gebauden nicht gestattet Eine Ausnahme gilt
fir ausgewiesene Assistenztiere wie einen Blindenhund. Diese
sind an der Leine zu fihren.

Sperrige oder scharfkantige Gegenstande tber einer GroRe von
DIN-A4 wie Gepéck, Taschen, Rucksécke, Schirme, Jacken, etc.
sind an der Garderobe abzugeben oder in den SchlieRfachern zu
verstauen. In Zweifelsfallen entscheidet das Aufsichtspersonal.

Es ist untersagt, auRerhalb der Garderoben und SchlieRfacher
Gepéckstiicke abzustellen. Es muss damit gerechnet werden,
dass unbeaufsichtigt abgestellte  Gepdckstiicke  einen
Sicherheitseinsatz  auslésen.  Die  Kosten  fir  den
Sicherheitseinsatz werden dem Gepéckstlckeigentiimer in
Rechnung gestellt.

Das Beriihren von Museumsobjekten und Vitrinen st
grundsatzlich untersagt. Es ist ein angemessener Abstand (~50
cm) einzuhalten.

Treppen, Durchgénge, Fluchtwege und Notausgénge sind aus
Sicherheitsgriinden stets freizuhalten. Daran ist vor allem bei der
Verwendung von Hockern zu denken.

Film- und Fotoaufnahmen

Das Filmen und Fotografieren ist fiir den privaten Gebrauch und
ohne die Verwendung eines Blitzes, eines Stativs oder
Haltestangen fiir Smartphones erlaubt. Rechte Dritter sind zu
beachten, insbesondere Personlichkeitsrechte und
Urheberrechte. Zudem kénnen Ausnahmen durch entsprechende
Kennzeichnungen bestehen, bei denen nicht fotografiert werden
darf. Dies kann einzelne Museumsobjekte, aber auch
Ausstellungsteile oder Sonderausstellungen umfassen.

Kommerzielle Foto- und Dreharbeiten sind vorab bei der
Presseabteilung anzumelden und bengtigen deren Genehmigung.

Sicherheit

Den Anordnungen der Aufsichtskréfte ist Folge zu leisten, da
diese die Museumsobjekte und alle Géaste vor mdglichen
Gefahren und Gefahrdungen schiitzen sollen.
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Gaste kdnnen nach Anordnung durch eine Aufsichtskraft aus dem
Museum verwiesen werden. Dies ist mdglich, wenn Gaste
storen, andere Besucher beldstigen oder in sonstiger und
erheblicher ~ Weise  oder  wiederholt  gegen  die
Benutzungsbedingungen verstoRen haben. In schwerwiegenden
Féllen kann auch ein sofortiges Hausverbot erlassen werden.
Eine Erstattung des Karteneintrittspreises erfolgt in diesen Fallen
nicht.

Erkennbar alkoholisierten oder anderweitig berauschten
Personen kann der Zutritt verweigert werden.

Das Mitftihren von Chemikalien, von geféhrlichen oder
gesundheitsgefahrdenden Stoffen und Gegenstanden, darunter
fallen insbesondere Waffen und Drogen, ist verboten.

Fundsachen, Gegenstande aller Art, die in den Museumsraumen
gefunden werden, sind bei den Aufsichtskréften im
Eingangsbereich abzugeben. Der Verlust von Gegensténden ist
ebenfalls den Aufsichtskraften anzuzeigen. Die weitere
Behandlung der Fundsache richtet sich nach den Vorschriften der
§§ 978 ff. BGB, § 10 ff. der Bayerischen Verordnung ber die
Zustandigkeiten und das Verfahren der Fundbehorden sowie die
Bayerische Verordnung tber den Vollzug des Fundrechts. Die
Verwaltung des Porzellanikon bewahrt diese fiir die Dauer von 8
Wochen auf und wird sie an denjenigen herausgegeben, der
glaubhaft macht, Eigenttimer oder rechtmaRiger Besitzer zu sein.
Bei Herausgabe hat dieser eine Eigentumserkl&rung abzugeben.
Nach Ablauf der 8 Wochen kénnen Fundsachen zugunsten des
Freistaates verwertet werden. Die Abholung kann nach erfolgter
Terminvereinbarung erfolgen.

Von den vorstehenden Regelungen kann in Zukunft abgewichen
bzw. diese gedndert werden. Zudem sind ergénzend geltende
Anhdnge maglich, welche fiir Ausnahmesituationen oder
Katastrophenfélle Geltung haben kdnnen.

Géste haften fiir alle infolge Missachtung der Hausordnung
entstandenen Aufwendungen und Schaden. Unsere Raume sind
aus Sicherheitsgriinden videotiberwacht.

Wir winschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt und
inspirierende Begegnungen mit Porzellan.

Direktion

November 2022



